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C = Accompagner pour réussir

Microsoft copilot pour Microsoft 365 : développer des plugins et
des connecteurs

Référence : MSMS4009 Durée : 1jour (7 heures) Certification : Aucune

Connaissances préalables

e Connaissance des Microsoft Copilot pour Microsoft 365

Profil des stagiaires

o Développeur

Obijectifs

Comprendre les principes fondamentaux de Microsoft 365 Copilot et Copilot Studio
Identifier les acteurs majeurs et les usages actuels de Microsoft 365 Copilot
Comprendre la technologie de personnalisation offerte par Copilot Studio
Découvrir le fonctionnement des actions et des connecteurs dans Copilot Studio

Certification préparée
e Aucune
Méthodes pédagogiques

e 6 a 12 personnes maximum par cours, 1 poste de travail par stagiaire
e Remise d'une documentation pédagogique papier ou numérique pendant le stage
e La formation est constituée d’apports théoriques, d’exercices pratiques et de réflexions

Formateur-rice

e Consultant-Formateur expert Copilot

Méthodes d'évaluation des acquis

e Auto-évaluation des acquis par le stagiaire via un questionnaire
o Attestation des compétences acquises envoyée au stagiaire
o Attestation de fin de stage adressée avec la facture

Contenu du cours
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1. Fondamentaux de 'extensibilité de Microsoft 365 Copilot

e Décrire les moyens d’étendre Microsoft 365 Copilot pour répondre aux besoins commerciaux uniques, en optimisant les workflows
des utilisateurs

e Découvrir comment les connecteurs graphigues améliorent I'accés aux données et la découvrabilité de Copilot pour une interaction
en temps réel

o Découvrir comment les plugins renforgant les capacités de Copilot, facilitant I'accés aux données en temps réel sur les applications
Microsoft 365

e Méthodes de création des copilotes personnalisés a I'aide de modeles fondamentaux pour les interactions utilisateur spécialisées
dans Microsoft 365

2. Présentation des actions dans Copilot Studio

Découverte des fonctionnalités de Copilot Studio pour étendre Microsoft 365 Copilot

Connaitre les prérequis pour créer des actions dans Copilot Studio

Comprendre les besoins des utilisateurs pour exploiter les actions de Copilot Studio dans Microsoft 365 Copilot
Choisir le type d’action adapté a chaque scénario

w

Développer des actions personnalisées pour Microsoft 365 Copilot avec Copilot Studio

Définir les prérequis pour la création et l'utilisation d'actions rapides
Concevoir ou sélectionner une invite pour obtenir des résultats escomptés
Effectuer un test d'action rapide dans Copilot Studio

Intégrer une action d'invite dans Microsoft 365 Copilot

4. Concevoir des actions de connecteur pour Microsoft 365 Copilot dans Copilot Studio

o |dentifier les scénarios adaptés aux actions de connecteur
e Créer des actions de connecteur dans Copilot Studio
e Tests des actions de connecteur dans Microsoft 365 Copilot

5. Personnaliser les actions conversationnelles de Microsoft 365 Copilot via Copilot
Studio

o Définir les critéres nécessaires a la création et a I'utilisation d'actions conversationnelles
e Concevoir une action conversationnelle pour Microsoft 365 Copilot
e Mettez en ligne une action conversationnelle sur Microsoft 365 Copilot

Notre référent handicap se tient a votre disposition au 01.71.19.70.30 ou par mail a referent.handicap@edugroupe.com pour recueillir
vos éventuels besoins d’'aménagements, afin de vous offrir la meilleure expérience possible.
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